
Algemene Voorwaarden ‘AstroInsight Kadobon’ 
Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel op 11 augustus 2009 onder nummer 09196956 

Als aanvulling op de ‘Algemene Voorwaarden webwinkel AstroInsight’ en de ‘Algemene 
voorwaarden AstroInsight evenementen’ zijn deze Kadobonvoorwaarden van toepassing. 
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle kadobonnen die worden aangeboden door 
AstroInsight.  Door gebruik te maken van deze AstroInsight Kadobon stemt u in met de 
toepassing van de geldende voorwaarden en verbindt u zich ertoe deze na te komen. 
 
Artikel 1. Definities  

1. AstroInsight Kadobon: De kadobon die wordt uitgegeven door AstroInsight. Hierna te 

noemen: kadobon. 

Artikel 2. Betaling en leveringstermijn 

1. De kadobon wordt direct, zo snel mogelijk per post aan de gebruiker ter beschikking 

gesteld wanneer de betaling van het gehele bedrag door AstroInsight  is ontvangen.  

2. Op grond van de specifieke aard van het betreffende goed (kadobon) is de 

consument verplicht tot 100% vooruitbetaling. 

Artikel 3. Inwisselen 

1. De AstroInsight Kadobon kan uitsluitend worden gebruikt voor het aankopen van 

producten of diensten bij/van AstroInsight.  

2. Iedere kadobon is voorzien van een unieke tekstcode. Iedere kadobon wordt slechts 

éénmaal verstrekt. U dient de kadobon zorgvuldig te bewaren. In geval van diefstal 

(waaronder tevens begrepen het gebruik door onbevoegde derden van de tekstcode) 

of verlies vindt geen vergoeding plaats.  

3. De aard, waarde, duur, vervaldatum en/of eventueel toepasselijke overige specifieke 
gebruiksvoorwaarden vindt u op de kadobon. De waarde is inclusief BTW. Iedere 
kadobon is gedurende een bepaalde periode geldig zoals vermeld op de kadobon. Na 
de vervaldatum kan de kadobon niet meer worden gebruikt.  

 
4. Om een kadobon te gebruiken/in te wisselen dient de consument als volgt te werk te 

gaan: 
a. de consument brengt een overeenkomst tot stand door het plaatsen/doen van een 
schriftelijke of mondelinge (telefonische) bestelling, inschrijving of opdracht bij 
AstroInsight of een bestelling, inschrijving of opdracht via de elektronische weg; 
b. er volgt een schriftelijke aanvaarding van het bovengenoemde door AstroInsight 
via post, e-mail of telefax;  
c. de consument voldoet het totale aan AstroInsight verschuldigde bedrag (zonder 
aftrek van de waarde van de in te leveren kadobon) voor de te leveren diensten of 
producten conform Artikel 13.1 van de ‘Algemene Voorwaarden AstroInsight’; 
d. de consument stuurt de in te leveren kadobon naar AstroInsight, Airbornestraat 



78, 7002EX Doetinchem; 
e. na ontvangst zal AstroInsight het op de kadobon vermelde bedrag (waarde) zo 
spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 30 dagen na terugzending van de kadobon 
overmaken op het op de factuur genoemde rekeningnummer. 
 

5. AstroInsight accepteert de kadobon met unieke tekstcode uitsluitend na ontvangst 
per post. In geval van oneigenlijk gebruik zal AstroInsight niet tot vergoeding 
overgaan en/of alsnog betaling in geld verlangen. U kunt per bestelling maximaal 5 
kadobonnen inleveren. 
 

6. Kadobonnen kunnen niet voor openstaande bestellingen gebruikt worden. 

7. Bij deelname aan een door AstroInsight georganiseerd evenement kan de kadobon 

alleen bij vooruitbetaling van het evenement als geldig betaalmiddel geaccepteerd 

worden.   

Artikel 4. Uitsluiting herroepingsrecht 

1. Op grond van de specifieke aard van het betreffende goed (kadobon) is het 

herroepingsrecht van 7 werkdagen niet van toepassing. (zie Art. 7:46 d BW) 

2. De kadobon kan niet worden ingewisseld voor contant geld.  

3. AstroInsight kan niet garanderen dat het assortiment en de aanbiedingen die gelden 

op het moment van aanschaf van de kadobon nog van toepassing zijn op het moment 

dat de kadobon wordt ingewisseld.  

Artikel 5. Aansprakelijkheid 

1. Het wijzigen, het vervalsen of anderszins aantasten van de (gegevens op de) kadobon 

of de werking van de kadobon leidt ertoe dat de geldigheid van de kadobon komt te 

vervallen. 

2. Iedere (poging tot) fraude of andere niet toegestane handeling wordt geregistreerd 

en leidt ertoe dat het gebruik van kadobonnen aan de gebruiker wordt ontzegd. 

3. Het is niet toegestaan kadobonnen op welke wijze ook te gebruiken voor 

commerciële doeleinden en/of andere doeleinden dan waarvoor deze zijn 

uitgegeven. 

4. AstroInsight aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor schade die door het 

gebruik dan wel niet kunnen gebruiken van de kadobon ontstaat.  

5. Deze kadobonvoorwaarden kunnen van tijd tot tijd worden gewijzigd. AstroInsight 

raadt u aan om de kadobonvoorwaarden telkens voor het gebruik van een kadobon 

te raadplegen. Blijft u na ingaan van de wijzigingen kadobonnen gebruiken, dan 

aanvaardt u daarmee de gewijzigde kadobonvoorwaarden. 


